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1. Introduccion

1.1 Resumen

Este documento forma parte de la documentacién de Manuales de Usuario para
los Comercializadores y/o Clientes Cualificados del Sistema de Comunicacion,
Transporte y Distribucién (en adelante, SCTD).

En este documento se muestran las herramientas que dispone el Comercializador
para conocer la informacion sobre los distintos puntos de suministro gestionados
por el grupo distribuidor propietario o grupos alojados del SCTD.

Esta mensajeria sigue los siguientes flujos de comunicacion:

e Proceso Peticién Datos Registro de Puntos de Suministro:

o Ab para la peticién desde la comercializadora hacia el SCTD.

o B5 para la peticién, desde SCTD hacia los SSPP de la
distribuidora.

o B6 para la respuesta de validacién de los SSPP de la distribuidora
hacia el SCTD

o A6 para la respuesta de validacion del SCTD hacia la
comercializadora.

e Proceso Listado RPS

o A60 para la comunicacion desde el SCTD hacia los SSPP de la
distribuidora o comercializadora.

e Proceso Actualizaciéon de datos.

o A50 para la comunicacion desde la comercializadora hacia

SCTD.
o B50 para la comunicacion desde SSPP de la distribuidora hacia
SCTD.
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Comercializadora
Consulta
o datos RPS
Peticion A529
Datos PS
On-ine (Pant) AG29
Mceptacionirechs - =
= e validacion/rechazo
*CLF
Actualizacién *El CUPS 0 esid conectado al disiribuldar que sa Indica en la solichud
Datos PS B50 Ampliado
Pant. y Fich A50 (txty xml)
Conspilta

(txt y xmil)

Multiple

(cpn o sirfiltros)

Pantalla
Listado PS

(confecha de

liltima actualizacidn)

1.2 Propésito

El propésito de este documento es ofrecer una guia que ayude al usuario a operar
con la interfaz WEB del SCTD.
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1.3 Glosario

Sigla Descripcion

CLI Cliente

TRA Transportista
CG Cliente Garante
CD Cliente Directo

REG Regulador

OCs Oficina Cambio Suministrador

GTS Gestor Técnico Sistema
BD Base de Datos

com/cC Comercializador/ Cliente Cualificado

CUPS Cédigo Unico de Punto de Suministro

RPS Registro de Puntos de Suministro
PS Punto de Suministro

D-D Distribucion-Distribucion
MR Mercado Regulado

PCTD Punto de Conexién Transporte y Distribucion
RD Red de Distribucion
RV Respuesta de Viabilidad

SCTD Sistema de Comunicacién Transporte — Distribucion

SEDIGAS Asociacién Técnica Espafiola de la Industria del Gas
SL-ATR Sistema Logistico para Acceso de Terceros a la Red Gasista
T-D Transporte-Distribucion
1.4 Documentos relacionados
N/A
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2. Actualizacion

Mediante esta opcion se proporciona al usuario Comercializador la posibilidad de
cargar o actualizar en la base de datos de la aplicacion SCTD la informacion
correspondiente a uno o varios puntos de suministro.

2.1 Pantalla.

A través de la opcion de menu Contratacion / PS Contratados / Registro PS /
Actualizacion / Envio Datos COM / Pantalla, se accede a la pantalla donde,
cumplimentando los campos que aparecen en esta pantalla, se puede realizar la
carga o actualizacion de los datos relativos al punto de suministro. Este proceso
es lo que llamamos la carga de un mensaje A50 (0 A5028).

En esta pantalla, inicialmente so6lo puede informarse el CUPS (el resto de campos
quedan protegidos).

Una vez informado el CUPS se muestra la informacién asociada al CUPS
informado para proceder a su actualizacion, o a su insercion, en caso de que no
se disponga todavia de datos. Soélo puede editarse un CUPS con contrato activo
con su comercializadora, en caso de no tener contrato en activo, no se van a
visualizar los datos y se va a mostrar el siguiente mensaje en el area de mensajes
de la aplicacién ‘No se puede acceder a los datos del CUPS al no ser el
Comercializador propietario del mismo’.

A continuacién se indica el criterio con el que se deben actualizar o informar los
datos. Se muestran sélo habilitados los campos asociados a las secciones a
las cuales el usuario tiene permitido el acceso. En caso contrario, se muestran
los campos asociados a esa seccion deshabilitados.

Contratacion > PS Contratados > Registro PS > Actuslizacién > Envio Datos COM. > Pantalla
CUPSy LOPD

cups * ,7 B

Prohibe divulgar los datos (LOPD)  [v |

2.1. Entrada Manual A50

e CUPS: cédigo unico del punto de suministro. Es obligatorio
¢ Prohibe divulgar datos: Indicador de si el titular prohibe divulgar sus datos
SIN (Si prohibe, No prohibe), de acuerdo a la LOPD. Es obligatorio

Se deben informar si se dispone de la informaciéon y es de aplicacion: portal,
escalera, piso, puerta
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2.2 Envio por fichero

A través de la opcién de menu Contratacion / PS Contratados / Registro PS /
Actualizacion / Envio Datos COM / Fichero puede accederse a la pantalla
correspondiente de carga de un fichero A50 (o A5028).

Esta carga permite al comercializador insertar informacién, o actualizar la
informacion existente en la base de datos relativa a los datos de uno o varios
puntos de suministro. El comercializador que realiza la actualizacion de datos
(datos de titular, LOPD, impagos,..) de un CUPS debe disponer de un contrato
vigente con ese CUPS.

La informacion relativa a un CUPS que se puede insertar o modificar mediante la
carga de un mensaje A50 (0o A5028) es la misma que cuando se carga el mensaje
por pantalla (punto anterior), es decir:

e CUPS: cédigo unico del punto de suministro. Es obligatorio

¢ Prohibe divulgar datos: Indicador de si el titular prohibe divulgar sus datos
SIN (Si prohibe, No prohibe), de acuerdo a la LOPD. Es obligatorio

e Impago: S/N (Si ha incurrido en impago con el comercializador, No ha
incurrido en impago con el comercializador). Es obligatorio.

Si el cliente no prohibe divulgar sus datos, se deben informar el resto de
campos de acuerdo a lo siguiente:
e Nombre titular:
o Sies persona fisica son obligatorios: Nombre, apellidol
o Sies persona fisica se debe informar si aplica: apellido2
o Sies persona juridica, sélo se debe informar y es obligatorio:
apellidol / raz6n social
e Persona Fisica/Juridica, relativo al titular. Es un dato obligatorio: F/ J
(Eisica, Juridica)
¢ Vivienda habitual Si/ No. Relativo al Uso del punto de suministro.
Requerido si el titular es persona fisica y se dispone de la informacion.
e Direccion del titular:
o Obligatorios: cédigo municipio, codigo provincia, cédigo postal, tipo
via, nombre via, n° finca

La carga puede ser inmediata o diferida. Es inmediata si el tamafio del fichero
A50 es inferior o igual al maximo permitido por carga y definido en un parametro
de la aplicacion. En caso de superarse el tamafio maximo, se le indica al
comercializador el siguiente mensaje:

El tamafio del fichero supera el méximo permitido por el sistema. Pulse “Cancelar”
si desea volver a cargar un fichero de tamafio inferior o “Aceptar” si desea que su
solicitud se procese en modo diferido mas tarde.
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Registro PS: Fichero A50 a Cargan

Browse...

2.2 Carga de fichero A50

En el caso de pulsar el botén Enviar Wil <c le indica al usuario si el envio
ha sido correcto o incorrecto, y se le facilita un cédigo de mensaje asociado al
envio. En el caso de que la carga sea incorrecta, se muestra un mensaje
descriptivo del error ocurrido.

i~ | e RS B
e Registros correctos = 1
s Mensaje AS0 creado: 94454

Badl Fee | I3 £l
« CUPS=ES021790000000000110 - El campo “codpostal” tiene un formato no valido: Formato correcto: 99999
e Registros incorrectos =1
« Mensaje AS0 creado: 94452

En caso de no producirse error, si la actualizacion se efectia sobre los campos
LOPD o Impago, independientemente de si se modifica el valor anterior de los
campos, se registra para el CUPS los valores actuales de LOPD e Impago, el
usuario de actualizacién, la categoria del usuario y la fecha de actualizacién. Se
dispone de un histdrico con las ultimas ‘n’ actualizaciones (segun configuracion
del parametro correspondiente) de estos campos para cada punto de suministro.

La actualizaciébn de datos de comercializador no borra el registro existente,
solamente modifica o inserta (si no existen) los datos de comercializador que
figuren para dichos CUPS en el RPS de SCTD, es decir en el registro A50 de
dicho CUPS.

Para que el usuario pueda realizar la actualizacion, el comercializador asociado
debe tener permiso para operar en el area geografica, a la que pertenece el PS. Si
no es asi, no se visualizan los datos y se muestra el siguiente mensaje en el area
de mensajes de la aplicacién ‘La comercializadora de la solicitud o peticién no
puede operar en el area de actuacion del PS’.

2.3 Consulta de Actualizaciones

Para realizar la consulta de actualizaciones realizadas por cualquier usuario de su
propia empresa comercializadora sobre los datos de un CUPS, el usuario dispone
de la siguiente opcion Contratacion / PS Contratados / Registro PS / Consulta
Multiple / Consulta Actualizaciones
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La pantalla esta formada de dos pestafas, la pestafia de Resumen y la pestafia
de Detalle (ésta ultima para consultar las actualizaciones con errores 0 avisos).

2.3.1 Pestafa de Resumen

Actualizaciones realizadas y errores detectados en el periodo seleccionado.

Se dispone de un conjunto de filtros para realizar la busqueda de los elementos
deseados. Los campos de busqueda son:

o Fecha de Ejecucién: Fecha en que se procesa del mensaje. Intervalo
maximo de 1 mes.

e Cod. Tipo Carga: Desplegable con las opciones Manual, Envio o
Automatica

e Sujeto Emisor: Desplegable con el sujeto del usuario conectado. Se
muestra el cédigo del usuario y la descripcion.

o Sujeto Receptor: Desplegable con el listado de distribuidores
asociados al GRE seleccionado. Se muestra el cédigo del distribuidor y
la descripcion.

En esta pantalla se pueden realizar las siguientes acciones:

¢ Mediante la opcion Consultar, es posible la consulta de los datos segun
las opciones de filtrado introducidas.

e Se dispone de un boton & para Limpiar Filtros que borra los filtros
introducidos en la pestafia actual.

..... &
Fecha Ejecucion Desde [2013-03-01 Cod. Tipo Carga -
Hasta [2013-03-31 Sujeto Emisor -
Sujeto Receptor -
——

Resumen de actualizaciones realizadas
% Fechs Eecuoin Cod, Sujeto Emsor

1 20130312 0082 FACTOR ENERGIA, 5.4, 0230 GAS NATURAL DISTRIBUCION SDG, S.A, 0 0| 1 100]

Resumen de actualizaciones erréneas

# Fecha Ejecucion  Cod. Sujeto Emisor Desc, Sujeto Emiscr Cod. Sujeto Recepror

1 0082 FACTOR ENERGIA, 5.4, 0230 GAS NATURAL DISTRIBUCION 5DG, 5.4, Ermor 030 El campo “@replace1 8" o obligatorio. 1 {0%)

2.3.1. Pantalla de Consulta Actualizaciones: Pestafia Resumen

Al realizar una Consulta se presentan dos tablas, una tabla con la informacién de
las actualizaciones realizadas y una tabla con la informacién de los errores
detectados.

El filtro minimo para realizar la consulta es la fecha de ejecucion.

La tabla de resumen estadistico de actualizaciones realizadas contiene las
columnas:

e Fecha de Ejecucion
e Co0d. Sujeto Emisor

e Desc. Sujeto Emisor
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e Cod. Sujeto Receptor

e Desc. Sujeto Receptor

¢ Numero de actualizaciones correctas
¢ Numero de actualizaciones con aviso.
¢ Numero de actualizaciones Erroneas
o Porcentaje de errores procesados

La tabla de resumen estadistico de los errores y avisos detectados contiene las
columnas:

¢ Fecha de Ejecucién

e Cod. Sujeto Emisor

o Desc. Sujeto Emisor

e (Cdbd. Sujeto Receptor

o Desc. Sujeto Receptor

e Tipo de Rechazo

e Codigo del motivo de rechazo

e Descripcion genérica del rechazo

e Num. Error. NUumero de Errores detectados de este tipo. Porcentaje de
errores resueltos. Este campo es un enlace que al seleccionarse
redirige a la pestafa de detalle con los filtros del registro actual, es
decir, con la fecha de ejecucion, el usuario emisor, el distribuidor, el
tipo de rechazo y el cédigo de rechazo.

Los resultados recuperados de ambas tablas se muestran limitados a n registros,
pudiéndose configurar el valor de n. Se muestra un link “Mas Registros” a cada
tabla cuando los resultados mostrados en la tabla no supongan el total de la
consulta, al seleccionar el link se informarla tabla correspondiente con los
resultados completos.

La consulta recupera todas las actualizaciones introducidas por el sujeto del
usuario conectado.

Las tablas de resumen no disponen de las opciones de paginacion habituales en
la aplicacion.

2.3.2 Pestanade detalle
Detalles de los errores y avisos detectados en las actualizaciones realizadas en el
periodo seleccionado.

Se dispone de un conjunto de filtros para realizar la busqueda de los elementos
deseados. Los campos de busqueda son:
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Fecha de Ejecucion: Fecha en la que se procesa el mensaje. Intervalo

maximo de 1 mes.

Tipo de Ejecucién: Desplegable con las opciones Manual, Envio o
Automatica.

Usuario Emisor: Desplegable con cédigo y descripcion con el listado
de usuarios asociados al sujeto del usuario conectado.

Usuario Receptor: Desplegable con el listado de distribuidores
asociados al GRE seleccionado. Se muestra el cédigo y la descripcion del
distribuidor.

Tipo de Rechazo: Desplegable con los tipos de rechazo ‘Error o
‘Aviso’.

Cddigo de motivo de rechazo: Dispone de un icono para acceder a un
popup de selecciéon de motivos de rechazo.

CUPS
Fichero: Descripcion del fichero
Céd. Mensaje: Cédigo del mensaje A50

Solucionado:Desplegable con las opciones del indicador de rechazo
solucionado (automético, manual o pendiente).

F
Fecha Ejecucion Desde [0130301  Efl nch:a:: -
Hasta |2013-03-31 E Mu‘é::; ’7 8
Cod. Tipo Carga - wes[
Sujeto Emisor - Fichero |
Sujeto Receptor - Cod. [

Mensaje
Sol. -

# Fecha Ejecucén

;B
17:3429

Cod. Sujewe  Cod. Sujete Cod. Tipo de . . Cod T o
Emisor Receptor Menssje  Rechazo  Motive Carga .

o082 o0 388971 Eror P ELETWPFD Prohibe divuiger ks dxts (LOPD)" == | ccn1 7010067754577 SCTO AS0_25, 0062 0230 013031217 34280010100A80 M =

SCREEN) i

S X 1/1 AN

2.3.2. Pantalla de Consulta Actualizaciones: Pestara Detalle

El filtro minimo para realizar la consulta es la fecha de ejecucion.

En esta pantalla se pueden realizar las siguientes acciones:

Mediante la opcidon Consultar, es posible la consulta de los datos segun
las opciones de filtrado introducidas.

Se dispone de un boton F para Limpiar Filtros que borra los filtros
introducidos en la pestafa actual.

Mediante el botén W se marcan como solucionadas

las actualizaciones que hayan sido seleccionadas en la tabla.

Diciembre 2020 Pag. 13/ 38

© Atos

SCTDmMu030_RPS_COM_v13.00



A0S

Worldgrid

e Se dispone del boton U que permite exportar a un fichero
Excel los resultados obtenidos en las dos pestafias de la pantalla y los
filtros aplicados para obtener los resultados. Si una de las pestafias no
contiene resultados no se exporta esa pestafia al Excel.

El listado resultante de una Consulta presenta la siguiente informacién que
cumplen con los criterios de busqueda seleccionados:

Fecha de Ejecucién

Sujeto Emisor de la actualizacion
Sujeto Receptor

Cddigo de mensaje A5O.

Tipo de rechazo

Cddigo del motivo de rechazo
Descripcion particular del rechazo
CUPS

Fichero

Caddigo de tipo de carga

Indicador de solucionado

o Pendiente. Casilla de un check desmarcada. El error no ha sido

solucionado.

o Automético. Imagen de un check verde. El error ha sido

solucionado automaticamente.

o Manual. Imagen de un check azul. El error ha sido solucionado
de forma manual, seleccionando el check box cuando estaba en
estado Pendiente y pulsando el boton “Grabar Solucionados”.

La tabla de los resultados de detalle se muestra con los resultados completos de
la consulta, y con las opciones de paginacion habituales de la aplicacion.

La consulta ademas de aplicar los criterios de busqueda definidos, recupera todas
las actualizaciones introducidas por el sujeto del usuario conectado.
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3. Peticion Unica

Mediante esta opcion se proporciona al usuario Comercializador la posibilidad de
solicitar la informacion disponible sobre un CUPS que dispone de un contrato ATR
activo en el sistema.

3.1 Peticion por pantalla

Para el envio de una peticion de datos de un CUPS, el usuario dispone de la
siguiente opcién Contratacion / PS Contratados/ Registro PS / Peticién Unica /
Peticion

Se dispone de un conjunto de filtros para realizar la busqueda de los elementos
deseados. Los campos de busqueda son:

e CUPS

e Distribuidora: Desplegable con los sujetos de categoria DIS o GRE
asociados al GRE al que se realiz6 la conexion.

e Historico Consumo: Desplegable con los valores Si o No, que indica a
los sistemas propios si es preciso enviar la informacion de los
CcoNsumos.

e Tipo documento: Desplegable con los Tipos de Documento. Est4
asociado al numero de documento, debe informarse ambos o ninguno.

¢ Numero de documento: Campo asociado al Tipo de documento, debe
informarse ambos campos o ninguno, campo opcional.

Para poder solicitar datos de RPS por pantalla es necesario introducir el valor del
CUPS para el que se realiza la peticion.

SCTD graba y envia a SSPP como empresa Distribuidora destino de la peticién
la informada por el usuario en la pantalla, 0, en caso de que no se haya informado
el campo, graba el cédigo de Grupo Empresarial con el cual se ha conectado el
usuario en el momento de realizar la peticién.

En la zona inferior de la pantalla se dispone de la opcion Enviar. Esta opcion
genera el fichero A529 asociado a una Peticién Unica de RPS que se valida y
envia a Sistemas Propiosen forma de mensaje B529.

Contratacidn = PS Contrafados = Registro PS = Peticién Unica = Peticién
Peticion Unica Registro PS

s [ Tipo de Decumento [v] &
Distribuidor ] Nimerode Documento [~

Histérico Consumo [ |

m——
Figura 3.1-1. Pantalla de envio de peticion Unica RPS

Una vez enviada la peticion, la aplicacion muestra en el area de mensajes el
cddigo del mensaje A6 enviado.
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Envio On-Line

En el caso particular en el que la distribuidora dispone de un Canal de Mensajeria
on line entre SCTD y sus Sistemas Propios, SCTD envia la solicitud realizada por
el Comercializador a dicho canal, esperando una respuesta de los SSPP del
distribuidor:

Si el canal de mensajeria no se encuentra activo, SCTD informa de
dicha situacion al usuario quién debe esperar a que SSPP envie la
respuesta a su peticion posteriormente, mediante los canales
habituales de envio.

Si SCTD no recibe la Respuesta de Validacion a la solicitud realizada
por el Comercializador en un tiempo predefinido, muestra un mensaje
indicando que se ha superado el tiempo de respuesta. Como en el caso
anterior, el usuario debe esperar a una respuesta de SSPP en modo
off-line.

Si SCTD recibe la Respuesta de Validacién a la solicitud realizada por
el Comercializador, lo procesa generando el correspondiente mensaje
A6 para el Comercializador.

Si la solicitud de operacién ha sido aceptada por los SSPP del distribuidor, se
muestra la informacion recibida al usuario en tres bloques (en color verde):

Primer blogue

e (Cddigo del Mensaje A5
¢ Numero de Peticion.
e CUPS para el que se ha solicitado la informacion.

e Empresa Distribuidora para la que se ha solicitado la informacion.
Caddigo y Razon Social.

Seqgundo blogue

¢ El cliente prohibe divulgar los datos (LOPD)
e Impago (S/N)

e Resultado validacion cliente

Tercer blogue (Datos del Distribuidor). Los registros de este bloque en los que

figure el campo de LOPD a “Si” (el cliente prohibe divulgar sus datos) se muestran

vacios.
¢ Indicador de si el cliente tiene derecho a TUR (segln peaje).
o Peaje.
Diciembre 2020 Pag. 16 / 38

© Atos

SCTDmMu030_RPS_COM_v13.00



A0S

Worldgrid

e Fecha ultima lectura
¢ Indicador de punto cortado.
e Direccion del Punto de Suministro
o Provincia
o Municipio
o Cadigo postal
o Via (Tipo de viay Via)
(o]

Contratacion > PS Contratados = Registro PS > Peticion Unica > Peticidn

Resto de direccion (Numero, Portal, Escalera, Piso , Puerta)

Peticion Unica Registro PS

CUPS * [cUPSMCIN002014073527
Distribuidor
Histdrico Consumo

]
3|

Tipo de Documento

Niimero de Documento

General
Cédigo Mensaje AS
Cédigo Peticion
cups
Distribuidor

LOPD / Impagos
Ind. prohibicién divulgacién datos
Ind. Impago
Resultado validacién cliente

Datos del Distribuidor

Ind. Derecho TUR
Codigo peaje

Fecha (ltima Lectura
Ind. Punto Cortado
Provincia

Municipio

Cédigo Postal

Via

Resto Direccion

289806

0000000541

CUPSMCI0002014073527

0217 - GAS NATURAL CATALUNYA SDG, S.A.

si

si

BARCELONA

08019 - BARCELONA
08080

CALLE atapueta

1A

3.1-2 Peticion Unica de RPS con respuesta

Ademas, a través de un botén de detal

le se visualizan el resto de campos

descriptivos del estado actual del punto de suministro.
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Sontratacién = PS Contratados > Registro PS = Peticién Unica > Peticién

General

CUPS CUPSMCID002014073527
Distribuidor 0217 - GAS NATURAL CATALUNYA SDG, 5.A.

LOPD / Impagos

Prohibe divulgar sus dates (LOPD) Impagoe No
L)
Fecha Actualizacion Fecha Actualizacién 2020-10-20 12:13:56
Usuario Actualizacion Usuario Actualizacién AUGUS_0002
Categoria Actualizacion Categoria Actualizacién Comerdializador
Salicitud
Tipo Proceso
Datos PS (origen de distribuidor)
Indicador de cortado  Si Provincia BARCELONA
Fecha de alta del PS 2020-10-01 Municipio 08015 - BARCELONA
e - Codigo Postal 08080
Derechoa TUR Si Resto de direccion CALLE/ atapueta 20 1A

Caudal méximo contratado 44
Caudal horario 22
Rango de presion 02 -4 bar < Presidn <= 60 bares

No existen consumes asodiados

Fecha ltima inspeccién 2020-10-30 B Descripeién o y Fechade Homa Fechade
Resultado iltima inspeccién - Peaje | Coudaldisfio  Caudal anusl Pl e
Fecha iltima revision 2020-10-30 Bresion <=
Resultado ultima revisién - 4 bares y
5000
Codigo del equipo de medida QEQWE §§ COD_201020122145 | D4 (Mensual 32 |kWhiafio < 246 2.450| 2020-11-01 2020-11-30|
Indicador de disposicion de Telemedida Si o
Marca y modelo del contador TYRTYR e
Marca y modelo del corrector XCVXCVX —
Propiedad del equipo de medida Si e o=
Tipo de corrector - o000
Fdl CODPRO_073527_2111( 02 |Anual 33 [kwhiafio < 123,456 123.456.783.123| 2020-10-20 2021-10-19|
Fecha dltimo cambio de tarifa 0 caudales 2016-05-31 Consuma
Fecha iiltimo cambio de comerdializadora 2016-05-31 5= lJDl]UW
Perfil de consumo 02 - Mercado Industriales [etinfaiic
Porcentaje de consumo nocturno 25
Pt e o 1/1 T
Fecha Actualizacién Distribuider 2020-12-11 13:52:23
Datos Titular (origen de comercializador)
Nombre Antonia Provincia MADRID
Apellidos / Razén Social Delfos L
Tipo persona Fisica Municipio 28080 - MAJADAHONDA
Cddigo Postal 28080
Fecha Actualizacién 202012 11 13:52:23 Resto de direccién PL/ AVENIDA DE LOS LOBOS 2828 12121 Esc A 1932

Fecha Actualizacién por Modificacion
Vivienda habitual i

3.1-3 Detalle de peticion Unica

En caso de que la peticion se haya rechazado, la pantalla principal se muestra en
rojo, con la siguiente informacion:

e CUPS
e Cadigo y Descripcion del Distribuidor
¢ Resultado y Descripcién

e Descripcién del motivo de rechazo

|Contratacitn > PS Cantratados > Registro PS = Peticién Unica > Petician
Peticion Unica Registro PS

CUPS * [cypsiiCI0002014075144 Tipo de Documento [v] &
Distribuidor [v] Nimero de Documento [~
Histdrico Consumo [ |
[~ Consutar |

CUPS CUPSMCI0002014075144
Cédigo y Descripcion del Distribuidor 0217 - GAS NATURAL CATALUNYA SDG, S.A.
Resultado y Descripcién 05 - Rechazada
Descripcion del motivo de rechazo  CUPS inexistente,

Figura 3.1-4 Pantalla de error de Peticion Unica

3.2 Consulta

Para realizar la consulta de una peticion de datos de un CUPS, el usuario dispone
de la siguiente opcién Contratacion / PS Contratados Registro PS / Peticion
Unica/ Consulta
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Se dispone de un conjunto de filtros para realizar la busqueda de los elementos
deseados. Los campos de busqueda son:

e Cdbdigo de Mensaje AS5.
¢ Intervalo de fechas en la que se realizé la peticion.

Mediante la opciébn Consultar, es posible la consulta de los datos de los
parametros existentes segun las opciones de filtrado introducidas.

Cod. Mensaje A5 |9324467

Consulta Peticién RPS

CUPS inesistene,

0000521763 | ESD217010221147B05EF | gz:o-ms NATURAL DISTRIBUCION SDG. | g iore por inegridad | pandiere de suminiszo
- 0 cesado

Figura 3.2-1. Consulta Peticién Unica

Se muestran los datos de respuesta de peticiones que se hayan enviado en un
mensaje A5 en el SCTD no antes de un numero de dias determinado,
contabilizados desde la fecha actual, inclusive.

El listado resultante de una Consulta presenta la siguiente informacion de los
parametros para cada moédulo, que cumplen con los criterios de busqueda
seleccionados:

Primer blogue (color identificativo gris)

e (Cddigo del Mensaje A5
¢ Numero de Peticion.
e CUPS para el que se ha solicitado la informacion.

e Empresa Distribuidora para la que se ha solicitado la informacion.
Caddigo y Razon Social.

¢ Resultado (Descripcion).
¢ Motivo Rechazo.
Segundo blogue (color identificativo amarillo)

e El cliente prohibe divulgar los datos (LOPD)
e Impago (S/N)

Tercer blogue (Datos del Distribuidor). Los registros de este bloque en los que
figure el campo de LOPD a “Si” (el cliente prohibe divulgar sus datos) se muestran
vacios.

¢ Indicador de si el cliente tiene derecho a TUR (segun peaje).
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e Direccion del Punto de Suministro:

Municipio

Descripcion de Provincia
Cddigo postal

Via (Tipo de via y Via)
Numero de finca

Resto de direccion (Portal, Escalera, Piso , Puerta)

Ademas, a través del botéon de Detallem, se visualizan el resto de
campos, separados por bloques. La pantalla a la cual se accede esta detallada en

el apartado 5.
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4. Consulta Mdaltiple

Mediante esta opcién se proporciona al usuario Comercializador la posibilidad de
solicitar la informacion disponible sobre cualquier CUPS.

4.1 Consulta

Para realizar la consulta sobre los datos asociados a cualquier CUPS gestionado
por la aplicacién, el usuario dispone de la siguiente opcion Contratacion / PS
Contratados / Registro PS / Consulta Multiple / Consulta

Se dispone de un conjunto de filtros para realizar la busqueda de los elementos
deseados. Los campos de busqueda son:

CUPS: Se puede introducir una lista de CUPS de hasta 1000 cups
separados por saltos de linea. Se muestra el error en el area de
mensajes “Solo se permiten 1.000 cups por consulta” cuando se
superen los 1000 cups en el filtro.

Distribuidor (desplegable con cédigo y razén social de los distribuidores
asociados al GRE con el cuél se ha conectado el usuario al SCTD)

Peaje: Desplegable con codigo y descripcion
LOPD: El cliente prohibe divulgar los datos (LOPD)

Impago (S/N)
Derecho a TUR (S/N)

Provincia: Desplegable con c6digo y descripcion.

Municipio: Desplegable con cédigo y descripcion. Los datos que se
pueden seleccionar en este desplegable dependen de la opcion elegida
en el desplegable “Provincia”. Si no se informa el desplegable
“Provincia”, este desplegable no tiene datos seleccionables.

Cédigo postal
Nombre de Via: Tipo de via y Via.

Numero de finca: Desplegable. Los datos que se pueden seleccionar
en este desplegable dependen de la opcién elegida en el desplegable
“Via”. Si no se informa el desplegable “Via”, este desplegable no tiene
datos seleccionables.

Resto Direccion: Portal, Escalera, Piso, Puerta (Desplegable). Los
datos que se pueden seleccionar en este desplegable dependen de la
opcion elegida en el desplegable “Numero”. Si no se informa el
desplegable “Numero”, este desplegable no tiene datos seleccionables.

Formato salida:
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o Pantalla (opcién por defecto). No se muestran mas de 3.000
registros. Aparece el siguiente mensaje en caso de que la
aplicacion detecta que se superan los 3.000 registros:

Microsoft Internet Explorer

1 E Se muestran los primeros 3,000 registros, pero esta consulta obtiene mas de 3,000 registros, Por Favor, refine los criterios de bisqueda
L

o Fichero (txt, xml o excel). Cada fichero generado tiene un limite
de registros permitidos. Si el nUmero de puntos de suministro
solicitados supera este limite o bien se activa el check ‘Ficheros
Individuales’, la aplicacion genera tantos ficheros — del nimero
de registros configurado — como sean necesarios. En este caso,
todos estos ficheros tendrdn asociado el mismo cdédigo de
mensaje.

Al usuario siempre se le facilita el co6digo de mensaje asociado a
su peticion, que puede informar como filtro en la pantalla de
descarga correspondiente, a través de la opcibn de menu
Contratacién / PS Contratados / Registro PS / Consulta
Multiple / Descarga

Si se ha seleccionado ‘Ficheros individuales’ se verifica que el
namero de registros no sea mayor que 1.000. Si se supera este
limite se advierte al usuario con este mensaje:

So6lo se permiten 1.000 cups para la generacion individual.

Si no se marca la opcién de ‘Ficheros individuales’ o no se
supera ese limite de ficheros individuales, se verifica que el
fichero a generar no supere el limite superior de registros para
realizar la ejecucién online, en ese caso se muestra el fichero o
ficheros fraccionados resultados de la extraccion.

En el caso contrario , si el nimero de puntos de suministro
consultados fuera superior al permitido por el parametro
correspondiente para la extraccion online, esta ejecucion se
realizaria en modo batch — a posteriori — a la hora en que el
administrador del sistema haya programado la ejecucién de este
proceso. Para consultar los mensajes generados, debe acceder
de manera periddica a la consulta Registro PS / Consulta
Multiple / Descarga en la que visualiza todos los mensajes
generados asociados a su peticion, una vez se hayan generado
todos.

Se advertiria al usuario de esta situacion con el siguiente
mensaje:

El ndmero de registros solicitado supera el maximo
permitido por el sistema para la extraccion online de estos
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mensajes (n registros). Pulse “Cancelar” si desea volver a
efectuar la consulta con mas filtros para obtener un fichero
de tamafio inferior o “Aceptar” si desea que su solicitud se
procese mas tarde y en diferido.

Siendo n el numero de registros maximo para
realizar la extraccion online

Tanto el maximo namero de registros a generar de modo online
(en el mismo momento en que se realiza la consulta), como el
maximo numero de registros por fichero son conceptos
parametrizables por el administrador del sistema

e Ficheros individuales: En el caso de seleccionar salida por fichero, si se
marca esta casilla se genera un fichero por cada CUPS. Si el niUmero de
PS resultantes es superior a 1.000, se muestra el error “Solo se permiten
1.000 cups para la generacion individual”

Mensaje depigine et ===

l . 56lo se permiten 1.000 cups para la generacién individual

Mediante la opciébn Consultar, es posible la consulta de los datos de los
parametros existentes segun las opciones de filtrado introducidas.

Por defecto, si no se ha indicado formato de salida, o éste es de tipo Pantalla,
se muestra una pantalla con los siguientes campos divididos en tres bloques (se
visualizan de distinto color).

Primer blogue (color identificativo gris)

e CUPS para el que se ha solicitado la informacion.

e Empresa Distribuidora para la que se ha solicitado la informacion.
Cdédigo y Razén Social.

Segundo blogue (color identificativo amarillo)

¢ El cliente prohibe divulgar los datos (LOPD)
e Impago (S/N)

Tercer blogue (Datos del Distribuidor). Los registros de este bloque en los que
figure el campo de LOPD a “Si” (el cliente prohibe divulgar sus datos) se muestran
vacios.
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¢ Indicador de si el cliente tiene derecho a TUR (segln peaje).
o Peaje.

e Direccion del Punto de Suministro:

o Via (Tipo de viay Via)

o Nudumero de finca

o Resto de direccion (Portal, Escalera, Piso , Puerta)
o Provincia (desplegable con cédigo y descripcion)

o Municipio (desplegable con cédigo y descripcidn)

o Cadigo postal

Coniratacion > PS Contratados = Registro PS = Consuita Mttipie > Consuita

wps Provincia ALBACETE v &
. Municipio CAUDETE v
Distribuidor v Codouiue
Peaje v via
LOPD v Nimero v
Impage v Resto Direccion v
DerechoaTUR v
Formato Salida ™7 v

Ficheros Individuales

Consulta Listado RPS

I £50220040044787768E | GAS CASTILLA-LA MANCHA, S.A, o | Mo [ 31| s |aLsaceme CAUDETE 02660 [CALTERONDELA 0001 - Puzrta: UNIFA

Al ES0220040044787674VF |GAS CASTILLA-LA MANCHA, S.A. No No 32 S |ALBACETE 'CAUDETE 02660 |MIGUEL MARTINEZ 0069 - Puerta: UNIFA

K3 ES0220040044787578JA |GAS CASTILLA-LA MANCHA, S.A. No No 31 S |ALBACETE 'CAUDETE 02660 |JUAN ANGEL AMOROS 0039 - Puerta: UNIFA
(GAS CASTILLA-LA MANCHA, S.A. No 31 S |ALBACETE 'CAUDETE 02660 |JOSE CANALEJIAS 0010 - Piso: 03 - Puerta: B
(GAS CASTILLA-LA MANCHA, S.A. No 31 S |ALBACETE 'CAUDETE 02660 |JOSE CANALEJIAS 0010 - Piso: 03 - Puerta: C
(GAS CASTILLA-LA MANCHA, S.A. No 31 S |ALBACETE 'CAUDETE 02660 |JOSE CANALEJIAS 0010 - Piso: 02 - Puerta: C

Pl ES0220040044691310]] |GAS CASTILLA-LA MANCHA, S.A. No No 32 S |ALBACETE 'CAUDETE 02660 |ERAS 0008 - Piso: 01

£:J] ES0220040044787256EA | GAS CASTILLA-LA MANCHA, S.A. No No 31 S |ALBACETE 'CAUDETE 02660 |SAN SEBASTIAN 0009 - Piso: B]

LY £5022004004471 39580V [ 645 CASTILLA-LA MANCHA. S.A. o | me | 22| 5 |amacee CAUDETE 02550 | DEAN MARTINEZ w15 Ponal: A - Pusna: B

BT Es0220040044713 ‘CASTILLA-LA MANCHA, S.A. o | Mo | 31| 5 |amacee CAUDETE 02660 |MANUELDEFALLA 0004 |-Pusmai B

PBY E50220040044856327FG | 645 CASTILLA-LA MANCHA. S.A. o | Mo | 32 | 5 |amacee CAUDETE 02660 |JUAN ANGEL AMOROS 0046 |- Pusma: UNIFA

PP £50220040044763167DH [ 645 CASTILLA-LA MANCHA. S.A. o | Mo | 32 | 5 |amacee CAUDETE 02660 |ALMAS W02 |-PusmaiA

P £50220040044736084Mv [ 645 CASTILLA-LA MANCHA. S.A. o | Mo | 32 | 5 |amacee CAUDETE 02660 |SAN MIGUEL W04 |-Pusnm Bl

PEY E0220040043471057TS [ G5 CASTILLA-LA MANCHA. S.A. We | 32 | s |aumaceTe CAUDETE 02880 [1GLESIA 0010 |- Piso: 01 - Pusrai AR

P £50220040045751085WF | 645 CASTILLA-LA MANCHA. S.A. e | 3t | s |aumacere CAUDETE 0250 |cRUZ 0010 |- Piso: BI - Pusna: UNIFA

K 1/108 D DD

4.14.1-1 Consulta Mdltiple

Ademas, a través del boton de Detallem , una vez seleccionado un
registro, se visualizan el resto de campos, también separados por bloques. Esta
pantalla se detalla en el apartado (5).

4.2 Descarga

Para realizar la descarga sobre los datos asociados a cualquier CUPS (fichero de
tipo A60), el usuario dispone de la siguiente opcion Contratacién / PS
Contratados / Registro PS / Consulta Mdltiple / Descarga

Se dispone de un conjunto de filtros para realizar la busqueda de los elementos
deseados. Los campos de busqueda son:
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Céd. Mensaje A60: Filtro por el codigo de la peticion realizada.

Estado: Filtro por el estado de la peticion. Desplegable con las
opciones: Pendiente, Erréneo, En Curso y Finalizado.

Intervalo de fechas de alta: Filtro por la fecha de alta (Desde y Hasta)
de la solicitud de puntos de suministro. Este periodo no puede superar
1 mes.

Sujeto de la solicitud del fichero. Si el usuario es de una
comercializadora (categoria ‘COM’, ‘CLI', ‘TRA’), esta deshabilitado (no
editable) mostrando el valor del sujeto del usuario conectado, ya que
solo puede descargar ficheros solicitados desde su mismo sujeto.

Descargado: Filtro por el estado de descarga del mensaje. Desplegable
con las opciones Siy No.

Fecha Descarga: Periodo de fechas (desde y hasta), con selector de
fecha, donde se permite informar la fecha de la descarga de la factura.
Ambos campos tienen un botén adjunto que abre un dialogo de
seleccibn asistida por fechas.

Tipo _de Descarga. Lista desplegable con las opciones ‘Archivos
individuales’ y ‘Archivos comprimidos’. Unicamente para las peticiones
gue superen los 60 ficheros, SCTD genera un fichero zip con el total de
estos mensajes una vez haya finalizado la ejecucion de la peticién
solicitada.

Es necesario filtrar como minimo por el codigo de la peticion o por intervalo de
fechas. De este modo el usuario puede visualizar todos los ficheros que
respondan con los filtros utilizados y que se generaron a través de una Consulta
de Mdultiple RPS solicitando un formato de salida de tipo fichero (xml, txt o excel).

Segun la categoria del usuario conectado:

COM, CLI, TRA: Puede descargar ficheros correspondientes a peticiones

de cualquier usuario de su mismo sujeto.

REG, OCS, GTS: Puede descargarse ficheros de peticiones de usuarios

de cualquier comercializadora (sujeto de categoria ‘COM’ ,‘CLI’, “TRA’)

Mediante la opcion Consultar, es posible la consulta de los datos de los
parametros existentes segun las opciones de filtrado introducidas.
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Contratacién > PS Contratados = Registro PS > Constits Mitiple > Descarga
Cod. Mensaje Estado v &
Sujeto 0001 - GAS NATURAL COMERCIALIZADDRA, 5.4 ¥ Descargado v
Fecha Alta Desde [30;7.02-13 ﬁ Fecha Descarga Desde

Hasta [5017.02-27

Tipo de Descarga acchivos comprimies v Il

B e [oome vsoeil | 2070214 | Ef;;’“*":'di shdaTerm | pings 20 Finalzzdo | o1 @
2 || R vsoel | 2070214 | :3'1” de salida ML + Provingia: 20 Finslzzes | o1 [H
]| 236773 [ooor usxen @ |20170244 | ] :]'1”6': o= i Besl * Provincia: 20 Firalzsde | 11
EIC| zze7s0 |ooor vsxenl |20170244| ] de salida; Excel Finsizazo | 11 [H
G| 2ss7s2 |ooor vsoxen [l | 20170214 7 :]'l” <& slida; Teta Fialzado |y [H
G| 23ss0s |o00r vsoell | 20170214 | *  Pohars e sl oo Fislzace | 11 [H
VI 2zss10 |ooor vsoeiE | 2070214 | 7 :l'f“*":'di salida; XL « Provinga: 28 Finslzzdo | o1 @
]| 236811 [oo0r usxen [l | 20170214 | ] :;{zh;u de sl Bueel * Provincia: 28 Firalzsde | 11

Marcar Pagina | Desmarcar Pagina
Marcar Todos | Desmarcar Todos

S I 1/1

L

Figura 4.2-1. Pantalla de descarga de Consulta multiple RPS (A60)

Los registros con los ficheros a descargar muestran:

El cédigo de mensaje A60 asociado a la respuesta.

El codigo del sujeto de la solicitud.

El cddigo de usuario de la solicitud. Mediante una ayuda, se visualizan
los datos del usuario ejecutor.

Fecha de alta de la solicitud.

Pardmetros generales: descripcion de los filtros — de esta tipologia —
seleccionados por el usuario en el momento de realizar su peticion:

CUPS(Listado de los cups filtrados en la consulta). En el listado
de cups filtrados, se muestra el icono cuando el listado de
cups supere los 5 elementos. Al posicionarse sobre el icono se
muestra la ayuda con el siguiente texto. “En la consulta se han
introducido X CUPS”, donde X es el nUmero de cups utilizados
en la consulta.

El cliente prohibe divulgar los datos (LOPD)
Impago

Distribuidor

Derecho a TUR

Peaje

Tipo de fichero de salida

Parametros de direccion del PS: descripcion de los filtros — de esta
tipologia — seleccionados por el usuario en el momento de realizar su
peticion:
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o Provincia

o Municipio

o Cadigo postal

o Nombre de Via
o Numero de finca

o Portal, Escalera, Piso, Puerta

Descripcion del estado del mensaje.

El nimero de Ficheros (#Ficheros) es el numero de ficheros a extraer o
pendientes de extraer o contador de fichero. Segun el estado del
mensaje se muestra:

Numero de ficheros aproximados a generar para las peticiones
‘Pendientes’ o ‘Erréneas’.

Contador del fichero dentro del total de ficheros generados en las
peticiones en estado ‘En Curso’ o ‘Finalizado’.

La descripcion del error en el caso de que un fichero no se haya podido
generar.

La fecha y hora de descarga y el usuario que la realizé (siempre que
corresponda con el sujeto del usuario conectado).

ID Carga CNMC. UUID que identifica la carga de los ficheros SIPS en
CNMC

Estado Carga CNMC. Descripcion del estado del proceso en CNMC *:

o CONFIRMADA. La carga ha sido incorporada al sistema pero
todavia no se ha iniciado su tratamiento

o EN_PROCESO. El sistema receptor final (SGDA u otro) ha
recibido la tarea de procesamiento de la carga.

o PROCESADA. El sistema receptor ha finalizado, sin especificar
si ha sido exitosa o con fallo.

o ACEPTADA. El sistema receptor ha procesado la carga
completa y todos los registros son correctos.

o RECHAZADA. El sistema receptor ha procesado la carga pero
no ha incorporado ningun registro. Puede ser por algun error
general de formato, en cualquier caso los errores se pueden
consultar en el fichero adjunto.

1 Se han obviado los estados INICIADA y CANCELADA. Solamente se llevara el seguimiento de los
ficheros entregados con éxito.
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e Fec. Estado Carga CNMC. Fecha y hora del estado del proceso en
CNMC

e Elfichero a descargar.

La descarga es multiple y selectiva: al lado de cada registro se muestra un
checkbox para marcar si se desea descargar el fichero. Se dispone de una opcién
para Marcar Todos y permitir la descarga de todos los ficheros listados.

Los ficheros pueden fraccionarse con la finalidad de permitir una descarga mas
agil. El formato del fichero es A60. En caso que se fraccionen, obteniendo
multiples ficheros, todos los ficheros tienen asociado el mismo codigo de mensaje
A60.

En esta consulta se muestran todas las peticiones que se puedan haber realizado
para una misma extraccion (mismo cédigo A60) diferenciando el sujeto y codigo
de usuario de cada peticion. Para cada peticion, se visualizan tantos registros
como ficheros A60 hayan sido generados, ordenados por fecha de alta de solicitud
en orden creciente.

A la vez, para el caso de los listados con un mensaje no Finalizado, se visualiza
un registro mas:

e Si la peticion estd Pendiente, mediante este registro se visualiza la
estimacion de los ficheros que se van a generar.

e Si la peticion ha sido Erronea, mediante este registro se visualiza la
descripcion del error detectado.

e Si la peticion esta En Curso, mediante este registro se visualiza el
namero de ficheros pendientes a generar.

e Se muestra en la columna Estado la ayuda ‘Estado de la peticion de
Listado RPS: Pendiente (cuando aln no se ha iniciado la extraccion),
Errénea (cuando se ha detectado un error en el proceso de extraccion),
En Curso (cuando el usuario dispone parcialmente de los ficheros
generados) y Finalizada (cuando el usuario ya dispone de todos los
ficheros asociados a su peticion).

Se muestra en la columna # Ficheros la ayuda ElI numero de ficheros estimados
que se generan o el contador de fichero para los ficheros generados.
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5. Datos del Punto de Suministro (PS)

5.1 Pantalla de detalle de PS

Se accede a esta pantalla a través del boton “Detalle” que aparece tanto en la
pantalla resultado de “Peticion Unica” como en la de “Consulta Mdultiple” tras
seleccionar un registro del listado resultado de la correspondiente consulta. En
esta pantalla se visualiza el detalle, por blogues, del PS seleccionado.

A continuacion, se detallan los datos de cada bloque:

Bloque General:

e CUPS

e Distribuidor

Blogue General LOPD e Impagos:

e Prohibe divulgar sus datos (LOPD) (Si o No)
o Fecha de dltima actualizacién del campo LOPD

o Cddigo de Usuario que realizé la dltima actualizacion del campo
LOPD

o Categoria que realiz6 la ultima actualizacion del campo LOPD
e Impagos: SI/ NO
o Fecha de ultima actualizacion del campo IMPAGO

o Cabdigo de Usuario que realizé la Gltima actualizacion del campo

IMPAGO

o Categoria que realiz6 la Ultima actualizacion del campo
IMPAGO

o Solicitud

o Tipo Proceso

Si el campo de LOPD esta informado a “Si”, no se visualizan el resto de bloques
que se especifican a continuacion, solo aparece el literal “El cliente prohibe
divulgar sus datos”.

Blogue de Datos del Punto de Suministro (Origen Distribuidor):

¢ Indicador de cortado. (S6lo se muestra cuando se acceda a través de
la pantalla de peticion Unica online)

e Fecha de alta del Punto de Suministro. (S6lo se muestra cuando se
acceda a través de la pantalla de peticién Unica online)
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o Peaje
o Derecho a TUR (Si/No).
e Provincia (Descripcion)
e Municipio (Cddigo y descripcion)
e Codigo Postal
¢ Resto de direccion (concatenados):
o Tipovia
o Nombre via
o n°finca
o Portal
o Escalera
o Piso
o Puerta
e Caudal méximo contratado
e Caudal horario
¢ Rango de Presién
e Fecha ultima inspeccion
e Resultado dltima inspeccién
e Fecha dltima revision
e Resultado dltima revision
e Codigo del equipo de medida
¢ Indicador de disposicion de Telemedida
e Marcay modelo del contador
e Marcay modelo del corrector
e Propiedad del equipo de medida
e Tipo de corrector
e Fecha ultimo cambio de tarifa o caudales
e Fecha ultimo cambio de comercializadora
e Perfil de consumo
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e Consumo de los dos ultimos afios mostrado en una tabla con los
siguientes campos (no es visible cuando se accede por la peticién
Unica y el campo <historicoconsumo> del A629 no tiene valor ‘S’):

O

O

O

O

Fecha Inicio
Fecha Fin
Consumo
Caudal Medio
Caudal Maximo

Caudal Minimo

o Porcentaje de Consumo Nocturno

e Planta Satélite

o Fecha de dltima Actualizacion por carga de datos de distribuidor (*)

» Listado de Productos (Solo visible cuando se accede al detalle
mediante la Peticion Unica):

o Cddigo de producto

Tipo de producto. CAdigo y descripcion.
Peaje del producto. Cédigo y descripcion.
Caudal diario del producto

Caudal anual del producto

Fecha de inicio del producto

Hora inicio del producto

Fecha de Fin del producto

O O O O O O O

Blogue de Datos del Titular (Origen Comercializador):

¢ Nombre (si es persona fisica)

e Apellidos (Primer y Segundo Apellido si es persona fisica) o Razén
Social (si es persona juridica)

e Tipo persona: F (FISICA), J (JURIDICA)"

e Provincia (Descripcion)

e Municipio (Descripcion)

e Codigo Postal

e Resto de direccién (concatenados):

O

O

O

O

Tipo via
Nombre via
NuUmero de finca

Portal
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o Escalera
o Piso
o Puerta
e Uso del punto de suministro cuando el titular es persona fisica:
Vivienda Habitual S (Si) o N (No)
e Fecha de ultima Actualizacion por carga de datos de Comercializador
*)
e Fecha de dultima Actualizacibn datos a través del proceso de

Modificacién (sea cual sea el motivo) (**)

(*) Al posicionarse encima de cualquier de los siguientes campos de fecha de
actualizacién (fecha de ultima Actualizaciéon por carga de datos de distribuidor o
fecha de dltima Actualizacion por carga de datos), aparece el siguiente mensaje
informativo:

“Si desea disponer de una informacion més actualizada, puede realizar una
peticion Unica de datos de RPS a través de la opcion de menu
Contratacién / PS Contratados / Registro PS/Peticion Unica/Peticion”

(**) Al posicionarse encima del campo de fecha de actualizacién a través del
proceso de Modificacion, aparece el siguiente mensaje informativo:

“Asociada al proceso de Modificacién (de titular, peajes, caudal,...) del
maodulo de Contratacion”

Sontratacitn > PS Contratados = Registro PS = Peticidn Unica > Peticién

General

CUPS CUPSMCI0002014073527
Distribuidor 0217 - GAS NATURAL CATALUNYA SDG, 5.A.

LOPD / Impagos

Prohibe divulgar sus datos (LOPD) Impago No

Fecha Actualizacién
Usuario Actualizacién
Categoria Actualizacién

Datos PS (origen de distribuidor)

Indicador de cortado Si
Fecha de alta del PS 2020-10-01

je -
Derecho a TUR Si

Coudal méaxima contratado 4+
Caudal horario 22
Rango de presion 02 -4 bar < Presidn <= 60 bares

Fecha iltima inspeccién  2020-10-30
Resultado ltima inspeccion -

Fecha dltima revision 2020-10-30
Resultado iltima revisidn -

Codigo del equipo de medida QEQWE
Indicador de disposicion de Telemedida Si

Marca y modelo del contador TYRTYR
larca y medelo del corrector XCVXCOVX
iedad del equipo de medida  Si

Tipo de corrector -

H;
Propi

Fecha iiltimo cambio de tarifa o caudales 2016-05-31
Fecha tiltimo cambio de comercializadora 2016-05-31
Perfil de consumo 02 - Mercado Industriales
Porcentaje de consumo nocturno 25
Planta Satélite Si

Fecha Actualizacién Distribuidor 2020-12-11 13:52:23

Datos Titular (origen de comercializador)
Nombre Antonia
Apellidos / Razén Social Delfos
Tipo persona Fisica

Fecha Actualizacién 2020-12-11 13:52:23
Fecha Actualizacién por Modificacion

Figura 5.1-1.

Fecha Actualizacién 2020-10-20 12:13:56
Usuario Actualizacion AUGUS_0002
Categoria Actualizacion Comerdializador
Solicitud
Tipo Proceso

Provincia EBARCELONA
Municipio 08019 - BARCELONA
Codigo Postal 08080
Resto de direccién  CALLE/ atapueta 20 1A

Mo existen consumes asociades

Listado de Productos
Descripcién
Toe | Peaie

Descrpcibn o y Fechade Hora | Fechade
" Caudl darin - Caudsl snusl o

el cop_201020122145 | 04 Mensual 25 2.460( 2020-11-01 2020-11-30

Pl cODPRO_073527_2111 Anusl kiih/afio < 2020-10-20 2021-10-13

Consumo
<= 100000
kwh/afia

123,456 123.456.789.123

S K D

1/1

Provincia MADRID
Municipio 28080 - MAJADAHONDA
Cadigo Postal 26080
Resto de direccién PL/ AVENIDA DE LOS LOBOS 2628 12121 Esc A 1933

Vivienda habitual Si
—

Pantalla de detalle de un PS
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Cuando ha habido al menos un contrato activo para este PS durante el histérico
de la actualizacién que vemos en la pantalla, aparecen habilitados los iconos con
los que accedemos al historial de LOPD e impagos (icono superior), y el historial
de los datos del titular (icono inferior).

Solo se visualizan las actualizaciones realizadas mientras el comercializador es
propietario del punto de suministro, para las actualizaciones realizadas mediante
la pantalla de entrada de A50 o entrada de fichero A50. Para las actualizaciones
realizadas por el proceso de actualizacibn de impago tras proceso de baja se
visualizan las actualizaciones en las que el comercializador sea el solicitante.

Si el usuario comercializador nunca ha tenido un contrato activo para el CUPS
seleccionado y nunca ha sido el solicitante de una actualizacion automética
realizada en el proceso de impago tras proceso de baja, en el periodo de histérico
de las actualizaciones, el icono de acceso esta inactivo y se muestra el siguiente
mensaje en la ayuda del icono ‘La trazabilidad de estos campos sélo esta
disponible si ha tenido al menos un contrato activo para este punto de suministro o
ha sido el solicitante de una actualizacién automética durante el historico de esta
actualizacion’.

General
CUPS ES021701010695713810 i
Distribuidor 0230 - GAS NATURAL DISTRIBUCION SDG, 5.4,

LOPD / Impagos

Prohibe divulgar sus datos (LOPD) Mo Impago Mo A
Importe s
Fecha Actualizacién 2010-06-03 17:23:17 Fecha Actualizacién 2010-06-03 17:23:17
Usuario Actualizacion 00S200ATR Usuario Actualizacién 0052004TR

Categoria Actualizacion Comercializador Categoria Actualizacion Comerdializadar
Solicitud
Tipo Proceso

Figura 5.1-2 Icono Historial de LOPD Impago (zona superior)

Datos Titular {origen de comercializador)

Nombre J0AQUIM Provincia BARCELONA 4]
Apellidos / Razén Social PADRDS TORRELLA e
Tipo persona Fisica Municipio 05167 - POLINYA
Cadigo Postal
Fecha Actualizacién 2010-06-03 17:23:17 [ Resto de direccion  CALLEf ROSA 0003 03 00002

Fecha Actualizacién por Modificacion EH

¥ivienda habitual Si

Figura 5.1-3 Icono Historial de Datos de Titular (zona inferior)

En los siguientes puntos se detallan las pantallas de histérico de LOPD e
Impago y de Datos de Titular.

5.2 Historial de LOPD e Impago

A través del botén de historial "1---;! , Ubicado en la zona superior de la pantalla de
detalle de PS, se accede a una pantalla que tiene la finalidad de aportar
informacion sobre las actualizaciones realizadas en el bloque de informacion
de LOPD e Impago.

Para el caso especifico del indicador de Impago, ademas de las actualizaciones
realizadas por un usuario que accede a la aplicacion mediante la opcién
Contratacion / PS Contratados / Registro PS / Actualizacion, SCTD puede
actualizar — de manera automatica — el valor de este dato tras la recepciéon de una
solicitud de contratacion, siguiendo las siguientes directrices:
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e Si en SCTD se realiza una solicitud de Baja con motivo ‘Impago del
Cliente’, se actualiza el valor de este indicador a ‘Si’

e Sien SCTD se realiza una solicitud de Cambio de Comercializador o de
Alta de Nuevos Suministros, se actualiza el valor de este indicador a ‘No’

SCTD dispone de un proceso de historico sobre las actualizaciones realizadas
sobre un punto de suministro, de manera que en la aplicacion sélo se almacenan
las ‘n’ dltimas actualizaciones realizadas (donde ‘n’ es un valor configurado por el
administrador del sistema). Por este motivo, se muestra en la parte inferior de la
pantalla la leyenda * Sé6lo se almacenan las ultimas n actualizaciones para los
campos LOPD e Impago’, donde n es el valor parametrizable en el sistema.

En la pantalla se muestra la informacién en tres bloques diferenciados. El bloque
de CUPS sobre el que se realiza el seguimiento, el bloque de actualizaciones
realizadas sobre el campo LOPD vy el blogue de actualizaciones realizadas sobre
el campo Impago.

Blogue CUPS:

e CUPS

Blogue LOPD: (Se muestran los datos ordenados por fecha de actualizacion de
mas reciente a mas antigua).

e Fecha de actualizacion

e LOPD

e Usuario actualizacion

e Cddigo y descripcion de la categoria del usuario de la actualizacién

Blogue Impago: (Se muestran los datos ordenados por fecha de actualizacion de
MAas reciente a mas antigua).

e Fecha de actualizacion
e Valor Informado (Impago) (Si o No).

e Solicitud: Solicitud que provocé la actualizacion del campo Impago en
el proceso de actualizacion de Impago tras el proceso de Baja.

e Tipo de Proceso: Tipo de proceso asociado a la solicitud. Se muestra el
codigo y la descripcién del tipo de proceso.

e Usuario actualizacién

e Codigo y descripcion de la categoria del usuario de la actualizacién

Los datos visualizados en los listados varian segun:
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e Si el usuario es un comercializador que nunca ha tenido un contrato en
activo para el CUPS seleccionado y que nunca ha sido el solicitante de
una actualizacion automética realizada en la actualizacion del impago
tras proceso de baja no se permite el acceso a la pantalla, y se le
muestra el mensaje ‘La trazabilidad de estos campos sélo es disponible
si ha tenido un contratado para este punto de suministro en algun
instante o ha sido el solicitante de una actualizacion automética del
campo impago tras proceso de baja’.

e Si el usuario es un comercializador que ha tenido en algdn momento un
contrato para el CUPS, se muestran las actualizaciones realizadas en
los periodos en el que el comercializador era el propietario del CUPS.

{= Historico de los indicadores LOPD e Impago - Windows Internet Explorer

‘ CUPS: CUPSDADOD00000001060

Usuario Actualizaciin

2010-07-14 14149146 US_GNC COM - Comercialzadora
100714 144901 Mo Jus_enc | COM - Comerdializadora

. 1/1 . .

g o
2010-07-14 14:50:38 Mo (COM - Comercislizadors
2010-07-14 14:45:46 Mo U5_GNC  [COM - Comercislizadors
20100714 14:45:01 (7 US_GNC  [COM - Comercializadora

e 1/1 s

*5dlo se almacenan las ditmas 4 actualizadones para los campos LOPD & impago.
*5ailp se v 3 das act ones &l periodo en ef que su comeraalzador era & propietario del punto de suministro.

Figura 5.2-1 Historial LOPD e impagos (icono superior)

Se muestra un botén Cerrar para volver a la pantalla de detalle de Datos RPS.
5.3 Historial de Datos de Titular

=
A través del boton de historial :'L‘ﬂ , ubicado en la zona inferior de la pantalla de
detalle de PS, se accede a una pantalla que tiene la finalidad de aportar
informacion sobre las actualizaciones realizadas en el bloque de Datos del
Titular.

SCTD dispone de un proceso de historico sobre las actualizaciones realizadas
sobre un punto de suministro, de manera que en la aplicacion sélo se almacenan
las ‘n’ ultimas actualizaciones realizadas (donde ‘n’ es un valor configurado por el
administrador del sistema). Por este motivo, se muestra en la parte inferior de la
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pantalla la leyenda * Sélo se almacenan las Gltimas n actualizaciones para los
campos Datos del Titular, donde n es el valor parametrizable en el sistema.

En la pantalla se muestra la informacién en dos bloques diferenciados. El bloque
de CUPS sobre el que se realiza el seguimiento y el bloque de actualizaciones
realizadas sobre los Datos del Titular.

Blogue CUPS:

e CUPS

Blogue Datos del Titular: (Se muestran los datos ordenados por fecha de
actualizacién de mas reciente a mas antigua).

e Fecha de actualizacion

e Nombre

e Apellidol o Razén Social
e Apellido2

e Provincia

e Municipio

e Codigo Postal

¢ Resto de Direccion (concatenacion de los campos via, nimero, portal,
escalera, piso y puerta)

e Tipo Persona
¢ Vivienda Habitual
e Usuario actualizacion

e Codigo y descripcion de la categoria del usuario de la actualizaciéon

Si el usuario tiene categoria distinta a comercializador, se visualizan todas las
actualizaciones realizadas sobre estos campos.
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/= Historico de Datos del Titular, - Windows Internet Explorer

'CUPS: CUPSDADO0D0000001060

— Datos del Titular
Histérico de Datos de Titular

Apellida2  Provincia Municipio

08 - 05005 -
BARCELONA | ARGENTONA

- 40 - 40030 -
14:43:45 SEGOVIA |BERNARDOS

B 20100714 31-
ol 144501 NAVARRA

31008 -
AGUILAR DE
'CODES

*Selp se alm: las diitimas 3 actualzaciones para los campos Datos die Titular.
=il se v in las actualzac en el periodo en el que su

errar b

Figura 5.3-1 Historial Datos del Titular (icono inferior)

Se muestra un botén Cerrar
Datos RPS.

para volver a la pantalla de detalle de

Diciembre 2020 Pag. 37/ 38
© Atos SCTDmu030_RPS_COM_v13.00



A0S

Worldgrid

6. Generalidades

En este capitulo se describen elementos comunes a todas las pantallas.

6.1 Paginacién

En la tabla principal de cada pantalla se muestran los registros de 15 en 15. Por
tanto para ver los 15 siguientes, la Distribuidora o el operador de SCTD pueden
usar los botones de paginacion situados en la parte inferior derecha:

D KX 1/36 D

Figura 6.1-1 Paginacion de Listados
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